MANUAL DO USUARIO: FBEO1BK / FBEOTGR

FECHADURA ELETRONICA
INTELIGENTE COM BIOMETRIA
BLUETOOTH

Parabéns!

Vocé adquiriu um dispositivo
inteligente que torna a sua vida
mais segura e confortavel! -~

Leia 0 manual atentamente para
as instrugdes de instalagao.

@ )

Chat on-line Instalagéo Profissional
Para qualquer duvida, estamos a disposigdo no Chat on- Se preferir a conveniéncia de contratar um profissional
line, suporte dedicado (5 dias por semana, 8 horas por dia), terceirizado mais proximo de vocé para fazer a instalagdo de

com profissionais especializados em Home Intelligence. seus produtos, entre em nosso site (www.fortezza.com.br).
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A caixa contém:

A caixa contém: 1 fechadura eletrénica, 2 chaves,
acessorios para instalagéo, 1 maquina 5572, 1 manual.

Parte interna da fechadura - 1 unidade.
Parte externa da fechadura - 1 unidade.
Méquina da fechadura - 1 unidade.
Cilindro da fechadura (7Omm) - 1 unidade.
Roseta Interna - 1 unidade.

Roseta externa - 1 unidade.

Contra testa da fechadura - 1 unidade.

Chaves mecanica - 2 unidades.

© ® N oA W N S

Chaves de seguranca - 2 unidades.

10. Parafusos para o prolongador (M4x35mm) - 4 unidades.
1. Parafuso para o cilindro (M5*60mm) - 1 unidade.

12. Parafusos sem cabega (M5*10mm) - 4 unidades.

13. Parafusos prolongador (35mm) - 4 unidades.

14. Mola (22mm) - T unidade.

15. Haste da maganeta (80mm) - 1 unidade.

16. Gabarito de instalagéo - 1 unidade.
17. Manual - 1 unidade.




Entrada
micro USB

Sensor biométrico

Teclado numérico digital

Roseta

Cilindro da
fechadura
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Fechadura Eletronica Inteligente Bluetooth multi
controles de acesso: biometria, senha, chave e
aplicativo. Modelo de embutir, com trinco reversivel

e sistema de travamento automatico do trinco. Modo
criptografado de seguranca com senhas ilimitadas
(permanentes e tempordrias) e acesso remoto via
aplicativo Hi by Geonav usando uma Central de
Automagéo Bluetooth (vendida separadamente).

Atencéao
N&o é necessario o uso da Central de Automagéo Bluetooth

para usar a fechadura com o aplicativo Hi by Geonav,
porém, & necessaria para usar a fungdo de abertura remota.

specificagées Técnicas

Conexao Rede sem fio Bluetooth 4.2
Admin 9 acessos
Usuario
Usudrio comum 31acessos
Chave mecénica 3 chaves
Chave de seguranga 2 chaves

Funcgdes de acesso

Senha

Até 40 acessos

Impressao digital

Até 40 acessos

Senha permanente

Aplicativo e temporaria
i‘;’;?ﬁ::g: Travamento automatico | 3s
Bateria fraca Sim
Notificagdo
Senha errada Sim
Parte Externa Liga de Zinco
Parte Interna Liga de Zinco
Parte Externa 165x65x63mm (LxAxP)
Dimensédo Parte Interna 165x65x63mm (LxAxP)
Roseta @58 mm
Compsr;r’l‘\ﬁzto da Senha numérica Até 6 digitos
Guia de configuragio ég?\lfi;inrtaigg oor voz Sim
Batoris ARSI Toeen
Vidadabateria | Draci0com1cara | 6.g meses
Tempo de recarga | Completar em 100% 4 horas
Temperatura Z%rgg%réagura de -20~65°C
Umidade Umidade de operagédo 20%~90%RH

Chave Mecénica e Porta

Contingéncia Vicro 5V
Espessura da porta | Porta de abrir simples 30-55mm
Maquina Tamanho da fechadura | 5572
Protegdo Certificaggo IP N&o
Diregédo de abertura | Universal Universal




Requisitos de instalagao

1. Ainstalacédo deve ser feita por um instalador
qualificado. Mas se preferir, veja 0 passo a passo de
como instalar a fechadura.

2. Verifique os requisitos necessarios para fazer a
instalagéo.

3. Mantenha o dispositivo longe do alcance das criangas.

4. Nao cologue este dispositivo em contato com agua,
sujeira ou deixe-o em um ambiente muito quente.

5. Manter o dispositivo em locais fechados por parede
de concreto ou materiais metalicos pode reduzir sua
eficiéncia e alcance de sinal.

6. NAO tente abrir, desmontar ou modificar o produto.
Isso, além de violar os termos de garantia, pode causar
acidentes.

7. E necessério uma Central de Automagio
Bluetooth para a fungéo de abertura remota ou
acionamento de cenas.

Ferramentas necessarias para instalar

1. Furadeira/Parafusadeira.

2. Broca.

3. Martelo.

4. Forméo.

5. Lépis.

6. Jogo de chave de fendas e Philips.
7. Trena.
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Arco de serra.

Importante: Recomendamos o uso de Equipamentos
de Protecédo Individual (EPI)

Protecao visual e facial: 6culos e viseiras.
Protecio de maos: luvas.

Protecao respiratéria: mascaras e filtro.

N

Protecao auditiva: abafadores de ruidos
ou protetores auriculares.

INSTALANDO A

FECHADURA NA PORTA

Co instalar a minha Fechadura

Antes de instalar verificar:

1. Abrir atampa e retirar a protegéo da pilha.

2. Carregar a bateria da fechadura em 100% antes de
instalar na porta.

Importante: A biometria da fechadura acende um LED
quando estd carregando. E ao carregar 100% o LED ird
apagar.

3. Enquanto a fechadura estiver carregando, ndo é
possivel usar pelo aplicativo.

4. Marcacéo

Utilizar uma trena para calcular a distancia do chéo até
a fechadura, geralmente instalada a 1,05 ou 1,10 metros
do chéao. Verifique qual a melhor posigéo conforme sua
necessidade.
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Continuagéo >>



Cologue a méquina da fechadura ao lado do local da
instalagédo e com um lapis, faga toda a marcagéo para
o recorte.

5. Furos
Faga vérios furos com a furadeira na marcagéo da parte
frontal da maquina da fechadura.

Utilize uma broca com o didmetro aproximado das
extremidades da marcacéo.

——

[(SO0DOOO0D]

\

6. Usando o formdo
Retire o excesso de madeira que sobrou na porta usando
o formé&o.

ATEN(;AO: Cuidado para ndo danificar a porta.

7. Furos da macganeta e cilindro

Apds encaixar a maquina dentro da porta, confirme que
a marcagéo da porta esta correta conforme a marcagao
com o gabarito.

Em seguida, fure-os usando uma furadeira, atravessando
a madeira e encaixe novamente o corpo da fechadura no
buraco, para que possa ser fixado.

Observagao: Antes de instalar a maquina na porta,
verifique se o trinco esté do lado certo conforme a
abertura/Fechamento da porta.

8. Como inverter o trinco da fechadura
a. Puxe a alavanca para cima

b. Empurre o trinco para dentro da fechadura

c. Gire 180° para mudar a posigédo

9. Fixe o cilindro
Com a méaquina fixada. Inserir o cilindro na maquina.

—
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Como instalar a minha Fechadura

Centralize de forma que ao girar a tranqueta fixa mova
a lingueta.

0
(@)
Tranqueta l
Fixa Lingueta
=
= L
0

0
Fixar o cilindro na @
mé&quina usando o
parafuso (item 11).
=== = w—
0

10. Fixe a contra testa

Centralize a contra testa com o auxilio de uma broca mais
fina para a perfuragédo ou use um formao, certificando-se
de que a profundidade do furo esteja adequada.

Depois, utilize novamente o formao para fazer o seu
acabamento e use uma chave de fenda ou uma
parafusadeira para fixar a contra testa com os parafusos.

Batente

A Guarnigdo

+—
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11. Fixar a maganeta e a roseta

Fixar o parafuso prolongador na parte interna da
fechadura e colocar a mola junto com o eixo quadrado
conforme mostra a imagem a seguir:

Importante: Corte a haste da maganeta conforme o
tamanho da espessura da porta.

12. Fixar o prolongador na macaneta e na roseta

13. Antes de fixar a maganeta na porta. Verifique se a
haste da macaneta esta na posigao correta conforme
o lado da abertura da porta.

Abrir com a mao esquerda

Encaixe a haste da
macaneta na parte
frontal da fechadura e
gire totalmente para o
sentido horério.

o\
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Abrir com a mao direita

Encaixe a haste da
magcaneta na parte frontal
da fechadura e gire
totalmente para o sentido
anti horario.

[e




14. Finalizando a instalacao
Fixe a fechadura e a roseta usando os parafusos.

L—

Importante: corte o parafuso prolongador caso a porta
for menor.

1. Para ter certeza que instalou certo, faga os testes a
seguir:
a. Levante a macaneta para trancar a lingueta.
b. Ao fazer o movimento para baixo, a porta ndo pode
abrir.

c. Use a chave mecénica para abrir e fechar pelo cilindro.

d. Use a biometria e faga 0 movimento para baixo para
abrir a porta.

Pronto, sua fechadura foi
instalada corretamente!

INSTALANDO A
FECHADURA NO

APLICATIVO

Instalando o aplicativo Hi By Geonav

A Fechadura Eletrénica Inteligente com Biometria da
Fortezza precisa do app para cadastrar os acessos. Com
0 app é possivel fazer uma série de funcdes, como criar
senhas temporérias ou abrir a porta remotamente (com
o auxilio de uma Central de Automacéao Bluetooth Hi by
Geonayv, vendida separadamente).

A seguir vocé vera os passos necessarios para baixar,
instalar e criar uma conta no aplicativo Hi By Geonav.

Baixe o aplicativo da App Store (dispositivos iOS) ou
Google Play (aparelhos Android). Faga uma busca por
Hi By Geonav ou use o codigo QR abaixo.

2 Baixar na
@& App Store

DISPONIVEL NO
» Google Play

2. Antes de iniciar a configuragéo, verifique se o
bluetooth do smartphone esté ligado.

3. Depois de baixar o aplicativo, toque em Registrar e leia
a Politica de Privacidade. Toque no botdo Concordo
para continuar.

4. Vocé pode usar um e-mail para criar a sua conta ou, se

-

preferir, use uma conta Google (Assinar com Google)
ou Apple ID (Assinar com Apple). Ndo seréd preciso
criar uma senha e ela sera vinculada automaticamente
com o nosso aplicativo (serd preciso autorizar).
Verifique se aparece o cédigo do pais Brasil (+55).

5. Se vocé optou por usar uma conta de e-mail, serd

o Continuagéo >>



Instalando o aplicativo Hi By Geonav
enviado um cédigo de verificagdo para o enderego -
escolhido. Digite o codigo para validar sua conta. = e B

) ) . 2. Toque no botdo
Termine a configuragdo criando uma senha. N

Adicionar Dispositivo o |
no centro da tela para e B e -
configurar a fechadura. .}

Se ja tiver um dispositivo N

Home Intelligence, toque
no bot&o + no canto

< R — superior direito.

Registrado por telefone
Importante: Caso esteja
usando a Central de
Automagao Bluetooth,
selecionar a central e

Brasi 455

p clicar em adicionar sub-
dispositivos e ir para o
Insira o codigo de verificagdo passo 4.
B et e bt
1 2 3
a 5 5 3. Afechaduraira
N aparecer na parte
: inferior da tela.
6. Seja tiver uma conta, o @ i ,
Dispositivos a serem adicionados: 1
basta entrar usando
seu login e senha. \—J

C—

Adicionando a fechadura no aplicativo ot aconar
Minha Casa~ o ‘x -

i 1 dsesiivas encontradcs
_-‘C)"_ Bem-vindo amEiCAaDns Com SUCHss.
2

FTV" Defna s ocatangho ta sa s

Todos o disgertives s Fochadua inteligente (]
1. Abra o aplicativo
Importante: O == 4. O processo de adigéo
smartphone precisa estar do produto demora
com o Bluetooth ativado a|9U'_WS segundos para
e proximo da fechadura terminar.

para configuragéo.




Adicionada

P Fochadurainteligerte

e

5. Parafinalizar, dé
um nome para o
dispositivo e indique o
comodo em que ele foi
instalado para ser mais
facil identifica-lo.

\;)

Convidando membro para ter

1. Apertea 2. Selecione a 3. Inserir os
tecla +no opgado Add dados do
aplicativo. Membro. usuario.

™ - e
e .
— —

Importante: O membro a ser convidado precisa ter uma
conta no aplicativo Hi By Geonav.

Convide um visitante para ter

1. Apertea 2. Selecionea 3. Cologue os dados
tecla + no opcado Add do usuario e
aplicativo. Membro. selecione a opgédo

de acesso para
esse visitante.
r———— G —
o
— —

Criando acessos

" ke bk L
Importante: Para criar
senhas, é necessario que
o usuério administrador
cadastre a biometria.

1. Toque na aba
configuragdes

Destn & Furho Pasagen irs O

2. Escolha o tipo de
acesso (digital, senha
ou senha temporaria).

\;)

Continuagéo >>



Criando acessos

< senha +
3. Aperte o botdo + canto
superior e selecione o
usuario.

@

Como capturar Biometria

Cancelar Add Biometria

4. Caso tenha escolhido biometria, aperte em iniciar a
gravagao.

Coloque 5 vezes o dedo no sensor da biometria.

Caso tenha escolhido senha numérica, inserir a senha de
6 digitos ou escolher para gerar uma senha aleatéria.

Caso tenha escolhido senha temporaria, existem duas
opgdes:

Senha Uma vez: Senha que funciona apenas uma vez e
depois expira.

Senha temporaria: Senha que funciona em um
determinado periodo e depois expira.

Histérico de acionamento

< Rogisiros de 3605508

Mantenha informado qual
horario as pessoas entraram
na residéncia.

Restauracio de fabrica pelo aplicativo

< Fechadura inteligente >

Q

@ Fechadura Inteligente

1. Entre na configuragdo
da fechadura.

Infoemagdes do dsporitie

Cena automitica & manual

2. Aperte em remover
dispositivo. Compartihaments de dispositos

Crise grupe

[P y—

Adicionar & Tela inicial

Atualizacha do dispositvn

)

\;)



3. Aperte em remover
e apagar todos os
dados.

Importante: uma
mensagem de voz ird
confirmar a restauragdo
de fabrica.

Acesso Remo

Para abrir remotamente, é necessério instalar uma Central
de Automagéo Bluetooth no local. Mantenha a Central
proxima a fechadura (no méximo 10 metros).

Adicione a Central de Automagéo usando as informacdes
contidas no manual do dispositivo e depois inclua a
fechadura como um sub-dispositivo.

Modo passagem livre

No modo passagem livre € possivel abrir a fechadura
sem inserir nenhum acesso. Torne em uma fechadura
mecanica.

Para ativar/desativar o modo
passagem livre pela fechadura

( Fechachrantoligents ”
1. Natelainicial
da fechadura,
clique no botédo
“Configuragdes”.
Q
2 5 : )

< Contiguragies

® & x
2. Por padréo, o
p— modo fungéo
LiganDesigar a Fungio Passagem Ui () passagem livre

vem ativado para
n&o funcionar
neste modo.

Hioma ca vz

Violum do vz

Importante: Ao inserir
qualquer acesso
vélido na fechadura,

o modo de abertura
serd desativado
automaticamente.

Restauracgao de fabrica pela fechadura

Importante: Para restaurar o celular precisa estar com o
bluetooth desligado ou fora de alcance da fechadura.

Metodo 1:
1. Inserir a chave de seguranga na abertura da
maganeta.

2. Girar a chave e espere por 10 a 15 segundos até o
LED indicador da biometria acender em vermelho.

3. Em seguida, gire a chave de seguranga para a posigédo
inicial.

Importante: uma mensagem de voz ird confirmar a
restauragéo de fabrica.

Método 2:

1. Inserir a biometria do usuério administrador por
15 a 20 segundos até o LED vermelho acender.

2. Retire o dedo para confirmar o procedimento.

Importante: uma mensagem de voz ird confirmar a
restauragéo de fabrica



Solucio de problemas

A bateria que vem junto com a fechadura é
recarregavel?
1. Sim, o modelo é 0 14500 800mAh 3.7V.

Acabou a bateria da fechadura e estou do lado de

fora, o que fazer?

1. Procure uma tomada préxima e use um cabo Micro
Usb, um carregador de parede e régua de tomada
para alimentar a fechadura.

2. Usar um carregador portatil para alimentar a
fechadura. (Leve sempre um carregador portéatil na
bolsa ou mochila).

3. Usar a chave mecénica. (Guarde uma copia sempre
em um local de confianga).

Acabou a bateria da fechadura, como carregar a

bateria?

1. Usar um carregador portatil para alimentar a
fechadura.

2. Usar um cabo Micro USB com um carregador USB.

3. Remover as maganetas da porta e carregar em alguma
tomada. (Use as chaves mecénicas enquanto carrega
a bateria).

4. Usar um carregador externo de bateria 14500.
(Necessario remover a bateria da fechadura).

Minha chave quebrou dentro do cilindro, como

substituir um novo cilindro?

1. Ocilindro pode ser retirado da maquina e substituido
por um novo do mesmo modelo. Modelo Euro cilindro
70mm de chave multipontos.

A fechadura apresentou algum defeito, o que fazer?
1. Fale com um dos nossos especialistas técnicos.

1. Ocliente deve apresentar a nota fiscal quando
precisar acionar a garantia durante o periodo indicado
na embalagem.

2. A garantia deste produto é de Tano para defeitos de
fabricacdo (incluindo as partes) a partir da data da

compra.

3. Agarantia sera invalida se alguma das condigdes
acontecer:

a. Nao for apresentada uma nota fiscal com a data de
compra;

b. Reparos ou modificagdes néo autorizadas foram feitas;

¢. Danos causados por ndo seguir as instrugdes contidas
neste manual, mau uso, fogo, dgua, fendmenos da
natureza e outros.

4. Agarantia ndo é estendida para perda ou danos
causados pelo envio e postagem do produto.

5. Os termos da garantia e suas condigdes estdo sujeitas
a mudanca sem aviso prévio.

ODANATEL

11052-21-11765

“Este equipamento ndo tem direito a protecéo
contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar
interferéncia em sistemas devidamente autorizados”.

Incorpora produto homologado pela Anatel
sob numero 11052-21-11765

FORTEZZF

Distribuido por Alffacomex Com., Imp. e Exp. de Produtos em Geral Ltda. E

CNPJ 23.004.906/0001-80 / CNPJ 23.004.906/0002-60
Av. Brigadeiro Faria Lima, 1853 - S&o Paulo - SP - 01452-001

Validade ndo aplicavel - Garantia de 1ano - Fabricado na China

2 B & C€ RoHS

sac@fortezza.com.br
: www.fortezza.com.br
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